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1. Wstep, okreslenie podmiotow odpowiedzialnych Y -

Apartamenty Ustka | Patyki Kamyki oraz Patyki Kamyki sq znakami Torwarowymi
(markami). Wykorzystywane sq w komunikacji marketingowe;.

Podmiotem odpowiedzialnym jest prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza Janina
Wisniewska. zarejestrowana w CEIDG pod humerem NIP: 839-155-12-79. Podmiot ten
prowadzi proces przetwarzania danych osobowych.

2. Rodzaje danych osobowych, ktore gromadzimy

Zgodnie z wyktadnia obowigzujacego prawa dane osobowe to wszelkie dane, ktére
umozliwiajq bezposredniq identyfikacje konkretnej osoby.

W ramach oferowanych ustug mozemy gromadzi¢ nastepujace dane:

a. Imie i nazwisko, adres domowy, adres e-mail, numer telefonu, numer i szczegétowe
dane z paszportu lub innego uznanego dokumentu tozsamosci, szczegéty karty
kredytowej/debetowej lub inne szczegéty ptatnosci;

b. Informacje na temat preferencji oraz specjalnych potrzeb uzytkownika oraz osdb, z
ktérymi bedzie realizowat ustuge turystyczna,

c. Informacje na temat zakupu produktéw i ustug, ktére zostaty zrealizowane za
posrednictwem Apartamenty Ustka | Patyki Kamyki.

d. Informacje na temat korzystania z naszej witryny internetowej i/lub aplikacji. W tym
celu uzywamy programéw komputerowych tzw. systemow analitycznych, np. Google
Analytics;

e. Komunikacja z uzytkownikiem lub skierowana do nas przez uzytkownika za
posrednictwem poczty, wiadomosci e-mail, czatu, mediéw spotecznosciowych oraz przez
telefon.

f. Lokalizacja, w tym geolokalizacja komputera lub urzadzenia uzytkownika w czasie
rzeczywistym za posrednictwem GPS, Bluetooth oraz adresu IP, wraz z pozyskiwanymi
metodq crowdsourcingu informacjami o twojej lokalizacji za pomoca hotspotu Wi-Fi oraz
wiez telekomunikacyjnych, jezeli uzytkownik korzysta z funkcji opartych na lokalizacji i
wiaczy ustugi lokalizacji na swoim urzadzeniu lub komputerze.

3. Cel zbierania danych osobowych

a. Zapewnianie produktéw i ustug zamowionych przez uzytkownika: uzywamy
przekazanych nam informacji w celu $wiadczenia ustug, o jakie uzytkownik prosi w
zwiazku z pobytem w Apartamenty Ustka | Patyki Kamyki lub inng ustuga turystyczna,
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Dane wykorzystywane moga by¢ tez w celu realizacji ustugi kupna-sprzedazy i przesytki
zaméwionych produktéw, jesli bedq oferowane przez Apartamenty Ustka | Patyki
Kamyki;

b. Komunikacja w zwiazku z obstugq klienta: wykorzystujemy dane uzytkownika do
zarzadzania naszymi relacjami z nim, jako Klientem, w celu poprawy jakosci ustug obstugi
klienta, ale tez w celu informacji o zmianie jakichkolwiek parametrow zaméwionej ustugi.
Przyktadem takiej komunikacji moze byé prosba o wypetnienie ankiety po pobycie w
apartamentach Patyki Kamyki.

c. Swiadczenie spersonalizowanych ustug: wykorzystujemy dane uzytkownika w celu
dostarczania informacji, ktére naszym zdaniem moga go zainteresowac przed, w trakcie
i po zakupie ustugi turystycznej.

d. Marketing: wysytka wiadomosci elektronicznych oraz w uzasadnionych wypadkach
pocztowych (np. kartki z zyczeniami $wigtecznymi). Wiadomosci e-mail maja w
szczegdlnosci charakter tzw. .newslettera”. Ustuga newslettera polega na dostarczaniu
uzytkownikowi cyklicznych informacji dotyczacych turystyki oraz pokrewnych. Niektére
wiadomosci beda zawieraty informacje o promocjach cenowych. Wiecej informacji na
temat zgody marketingowej i handlowej znajdziesz nize}.

4. Realizacja ustug bez podania danych osobowych

Realizacja ustugi, w ktdrej konieczne jest zawarcie umowy cywilnoprawnej (np. umowy
wynajmu) nie jest mozliwa bez podania danych osobowych, bezposrednio
identyfikujacych osobe zawierajaca umowe - imie, nazwisko, dane dotyczace dokumentu
tozsamosci, adres zamieszkania.

Realizacja ustugi polegajacej na wysytce newslettera (cykliczne wiadomosci e-mail) nie
jest mozliwa bez podania imienia lub innego identyfikatora (nicku), oraz adresu e-mail.

E-booki, raporty i inne opracowania elektroniczne. Za posrednictwem Apartamenty
Ustka | Patyki Kamyki mozesz otrzymaé opracowania tematyczne w formie
elektronicznej (np. pliku PDF). Wszystkie opracowania sq integralng czesciq ustugi
newslettera i nie prowadzimy bezposredniej, samodzielnej dystrybucji takich opracowan.
Zwré¢ uwage, ze kazda wiadomosé zawiera w stopce link umozliwiajacy rezygnacje z
ustugi.

5. Przetwarzanie danych osobowych - rodzaje podejmowanych czynnosci
a. Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych. Jesli uzytkownik wyrazi
taka zgode, bedzie otrzymywat od nas informacje, w ktorych wystepuja elementy

wizerunku Apartamenty Ustka | Patyki Kamyki, takie jak adres strony internetowej, logo
itp.

c. Wycofanie zgody. Kazda wiadomos¢ cykliczna (newsletter) zawiera w stopce link,
stuzacy automatycznemu wycofaniu zgody na otrzymywanie wiadomosci automatycznych
(newsletter).
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d. Inne rodzaje przetwarzania. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ przetwarzania danych tez
w innych celach, wynikajacych bezposrednio z prawa, np. w celu dochodzenia na drodze
sadowej naszych praw lub procedowania odszkodowania z ubezpieczycielem.

e. Systemy typu AdBlock i modyfiakacja dziatania mechanizméow pozyskiwania danych
osobowych przez uzytkownika. Na stronach NAUTIGO, w opisanych wyzej sytuacjach, w
ktorych zgoda na przetwarzanie danych lub otrzymywanie informacji handlowych jest
konieczna, zastosowane sq mechanizmy, ktére umozliwiaja zostawienie danych tylko po
udzieleniu odpowiedniej zgody. W przypadku zastosowania mechanizméw modyfikujacych
zachowanie strony NAUTIGO w ten sposéb, ze mozliwe staje sie zostawienie danych bez
udzielenia zgody, Administrator domniemuje, ze uzytkownik zna Polityke Prywatnosci
NAUTIGO i wyraza niezbedne zgody w celu realizacji ustugi, a jedynie upraszcza sobie
proce zapisu. Jezeli wiec uzytkownik zablokuje skrypt weryfikujacy i, zapisujac sie na
newsletter pobierze e-book, Administrator domniemywyaé bedzie, ze uzytkownik wyrazit
zgode na otrzymywanie informacji handlowych oraz zgode na przetwarzanie danych
celach marketingowych.

6. Minimalizacja gromadzonych danych, czas przechowywania danych

Bedziemy przetwarzaé dane osobowe uzytkownika jedynie wéwczas, gdy bedziemy miec
do tego podstawe prawna, Podstawa prawna bedzie uzalezniona od powodow, dla jakich
zebrali$my dane osobowe uzytkownika i celu, w ktorym mamy je wykorzystywac.

W wiekszosci przypadkéw przetwarzanie danych osobowych uzytkownika bedzie dla nas
niezbedne do zawarcia z uzytkownikiem umowy wynajmu wakacyjnego apartamentu
Patyki Kamyki.

Mozemy réwniez przetwarzaé dane osobowe uzytkownika w nastepujacych przypadkach:
W celu spetnienia ustawowego obowiazku (np. wymagah imigracy jnych lub celnych);

Gdy uzytkownik wyrazit zgode na wykorzystanie jego danych osobowych (np. w celach
marketingowych);

W celu ochrony zywotnych intereséw uzytkownika lub innej osoby (np. w nagtych
przypadkach medycznych);

Zgode we wiasnym imieniu mogqg wyrazié jedynie dzieci w wieku co najmniej 16 lat. W
przypadku dzieci ponizej 16. roku zycia, wymagana jest zgoda rodzicéw lub opiekunow
prawnych.

Nie bedziemy przechowywaé danych uzytkownika przez okres dtuzszy niz jest to
niezbedne do realizacji celow, w jakich sq one przetwarzane. W celu ustalenia
odpowiedniego okresu przechowywania, bierzemy pod uwage ilo$¢, charakter i
.wrazliwo$¢" danych osobowych, cele ich przetwarzania oraz ewentualna mozliwos¢
realizacji tych celéw za pomoca innych $rodkéw.

7. Administrator Danych Osobowych
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Administratorem Danych sq Apartamenty Ustka | Patyki Kamyki. We wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych skontaktuj sie bezposrednio z
Administratorem piszac na adres: biuro@patykikamyki.pl.

8. Prawa oséb, ktorych dotyczq gromadzone dane osobowe
Respektujemy prawa uzytkownika. Sq to przede wszystkim:

a. prawo do bycia zapomnianym - czyli mozliwos¢ zadania usuniecia Twoich danych
osobowych z naszego rejestru;

b. prawo do ograniczenia przetwarzania, czyli na przyktad mozliwo$¢ zmiany
jakiejkolwiek z udzielonych nam zgéd lub modyfikacji przetwarzanych przez nas danych;

c. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych, czyli wezwanie nas do zaprzestania
przetwarzania danych;

d. prawo do przenoszenia danych - czyli prawo do otrzymania od administratora swoich
danych osobowych lub przestania tych danych innemu administratorowi;

9. Bezpieczenstwo danych osobowych

Jesli to tylko mozliwe uzywamy szyfrowanych potaczen (SSL). Dostep do wszystkich baz
danych chroniony jest hastem o znacznej sile, zbudowanym zgodnie z dobrymi
praktykami, np. zawierajacymi duze, mate litery, cyfry oraz znaki specjalne.

10. Pliki Cookie i Sledzenie stron

Niniejsza strona wykorzystuje pliki cookie, dzieki czemu mozemy poprawic jakosé
$wiadczonych ustug oraz zapewnié przydatne dla uzytkownikéw. Moze to dotyczyé plikéw
cookie partneréw z branzy mediow oraz reklamy, ktére sq umieszczane na komputerze
uzytkownika podczas odwiedzin w naszej witrynie lub aplikacji. Prosimy o przejscie do
witryny naszych partnerow w celu zapoznania sie z informacjami o polityce prywatnosci
oraz polityce dotyczacej plikéw cookie.

Pliki cookie to niewielkie pliki tekstowe, przesytane na dysk twardy komputera lub
urzadzenie mobilnego uzytkownika za posrednictwem przegladarki internetowej, ktore
umozliwiaja nam rozpoznanie przegladarki uzytkownika oraz $ledzenie odwiedzin na
naszej stronie. Dzieki plikom cookie jesteSmy w stanie lepiej zrozumiel, ktére produkty
i ustugi sa najlepiej dostosowane dla uzytkownika. Uzywane przez nas pliki cookie nie
$ledzq informacji przechowywanych na komputerze uzytkownika.

11. Opinie

Wszelkie przestane (poprzez formularz lub ankiete) do Apartamenty Ustka | Patyki
Kamyki opinie lub materiaty o podobnym charakterze, w szczegdlnosci dotyczace pobytu i
obstugi, moga by¢ publikowane na stronie internetowej Patyki Kamyki oraz w innych
materiatach promocyjnych. Umieszczony pod opinig podpis lub pseudonim bedzie zgodny,
z tym jaki zamiescit Uzytkownik pod opinig lub innym materiatem. Przestane materiaty
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moga by¢ skracane i redagowane, a samo ich przestanie hie obliguje Patyki Kamyki do ich
publikacji.

12. Zmiany polityki prywatnosci
Nasza Polityka prywatnosci moze ulegaé zmianom. Uzytkownik bedzie informowany o

wszelkich zmianach dokumentu w formie wiadomosci e-mail lub zawiadomienia
opublikowanego w naszej witrynie internetowe.

13. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Serwis internetowy (strona internetowa) Patyki Kamyki stworzona zostata by wspomagac
proces rezerwacji ustug noclegowych, pobytu zwiqzanego z odpoczynkiem oraz by
rozpowszechniaé wiedze na temat turystki na Pomorzu, a zwtaszcza w rejonie Ustki. Nie
bierzemy jednak odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate na skutek
wykorzystania informacji zawartych na stronach Patyki Kamyki.
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